PODAVANI OZNAMENI PODLE ZAKONA
O OCHRANE OZNAMOVATELU

Domov seniorti BeneSov, poskytovatel socidlnich sluzeb, se sidlem Villaniho 2130, 256 01
Benesov, ICO: 71229116, zapsany v obchodnim rejstéiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil Pr, vlozka 965 (dale také ,,My* nebo ,,Organizace*) jakozto povinna osoba dle zakona
¢. 171/2023 Sb., o ochrané¢ oznamovatelt (dale také jako ,,Zakon*), si Vas timto dovoluje
informovat o zavedeni vnitinitho oznamovaciho systému a zaroven vyzvat oznamovatele
k podavani oznameni prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému nasi Organizace.
Pfinosem zavedeni vnitiniho oznamovaciho systému je posilnéni ochrany oznamovatele, jehoz
totoznost je chranéna, pfed odvetnymi opatfenimi ze strany Organizace. TotoZnost
oznamovatele nebude sdélena bez jeho vyslovného souhlasu nikomu kromé ptislusné osoby.
Nize v textu se dozvite zejména:

a) Jaké jsou cile ochrany oznamovatelu;

b) Jaké povinnosti ma oznamovatel;

c) Kdo muze byt oznamovatelem a jak chrani Zakon oznamovatele;

d) Jakych jednani se ma oznameni tykat;

e) Jaka oznameni poZzivaji ochrany dle Zakona;

f) Jakym zplsobem je mozné oznameni ucinit, kdo je pfislusnou osobou k pfijimani a
vyfizovani ozndmenti,

g) Jaky je postup po pfijeti oznamenti;

h) Jak jsou chranény osobni tidaje oznamovatele;

1. Jaké jsou cile ochrany oznamovateli

Hlavnim cilem ochrany oznamovateli dle Zakona je zajem na ptfedchazeni protipravniho
jednani v ramci Organizace, podpora duvéry zaméstnancti v Organizaci, ochrana Organizace a
jeji dobré povésti, jakoz 1 ochrana prav zameéstnanct, klientti a dalSich osob.

Informovat 0 divodném podezieni na protipravni jednani v Organizaci je pravem, nikoliv
povinnosti oznamovatele.

2. Jaké povinnosti ma oznamovatel

Oznamovatel by vzhledem k okolnostem a informacim, které ma k dispozici v dobé podani
oznameni, mél mit padny divod se domnivat, Ze jim oznamované ¢i zverejiiované
skuteCnosti jsou autentické a pravdivé. Nelze tedy oznamovat skutecnosti védomé
nepravdivé. Takovéto jednani miZe byt sankcionovano.

Pti ziskavani podkladt dokladajicich oznamované skutecnosti se oznamovatel nesmi dopustit
jednani, které by mohlo mit charakter trestného ¢inu.

Oznamovatel by mél jednat ve verejném zajmu a v dobré vire, Ze jim podavané oznameni
se opira o vérohodna fakta a skutec¢nosti.

Oznamovatel by m¢l byt schopen identifikovat, jaké oblasti se protipravni jednani tykad a
promyslet jaké ovéftitelné informace o ohlaSovaném protipravnim jednani miize poskytnout.
Rozsah a kvalita pfedkladanych informaci mohou pozitivné ovlivnit zpiisob proSetieni
oznameni.
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3. Kdo muzZe byt oznamovatelem a jak chrani Zakon oznamovatele

Oznamovatel je fyzické osoba, ktera oznami ¢i zvefejni informace o protipravnim jedndni, které
ziskala v souvislosti s vykonem prace pro Organizaci nebo jinou obdobnou ¢innosti (napf.
samostatnou vydélecnou ¢innosti, dobrovolnickou ¢innosti, odbornou praxi ¢i stazi nebo jinym
vykonem prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni pro Organizaci). Takovou
osobou tedy muze byt zejména zameéstnanec, uchaze¢ o zaméstnani, stazista, dobrovolnik,
odborny praktikant nebo jina osoba, ktera je nebo byla s Organizaci ve smluvnim vztahu.

Vici oznamovateli je vyslovné zakdzano uplatiiovat tzv. odvetnéd opatfeni, kterymi se rozumi
jednéani nebo opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele, které
bylo vyvolano ucinénim oznameni a které oznamovateli piisobi nebo mutize zpusobit
neopravnénou Ujmu, napiiklad:

a. rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu
urcitou,

b. zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou

o pracovni ¢innosti,

odvolani z mista vedouciho zaméstnance,

snizeni platu nebo odmény nebo neptiznani osobniho ptiplatku,

ptelozeni nebo ptevedeni na jinou praci,

pracovni posudek neodpovidajici skute¢nosti,

neumoznéni odborného rozvoje,

zména pracovni doby,

vyzadovani lékatského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

J.  vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

k. zasah do prava na ochranu osobnosti.

SKQ o oo

Pokud by byl tento zdkaz poruSen a doslo k postizeni oznamovatele odvetnymi opatfenimi,
muze vyuzit prosttedky napravy, pfi¢emZ ma rovnéz pravo na piiméfené zadostiu€inéni, byla-
11 mu odvetnym opatfenim zpusobena nemajetkova tyma. Obdobna ochrana nélezi rovnéz tzv.
dal$im zapojenym osobam dle ust. § 4 odst. 2 Zakona.

Kromé¢ zékazu uplatnéni odvetnych opatfeni ma oznamovatel a tzv. dalsi zapojené osoby pravo
na ochranu jeho totoznosti, a to prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému, pficemz
oznameni zpracovava vyhradné k tomu povéfena osoba, a v nepiitomnosti poveéfené osoby jeji
zastupce. Ochrana nenileZi oznamovatelim podavajicim védomé nepravdivé, zlovolné
oznameni.

4. Jakych jednani se ma oznameni tykat

Oznamovatel je opravnén ¢init oznameni, ma-li diivodné za to, Ze v Organizaci doslo
k protipravnimu jednani. Protipravnim jednanim se rozumi jednani ¢i opomenuti, jez je
uvedeno v ust. § 2 odst. 1) Zakona, pficemz s ohledem na predmét ¢innosti Organizace muize
Jit zejména o jednani ¢i opomenuti, které:

|.  ma znaky trestného Cinu,

m. ma znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alespont 100.000,- K¢,

n. porusuje Zakon, nebo
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0. porusuje jiny pravni pfedpis nebo piedpis Evropské unie v oblasti
I. finan¢nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb,
finan¢nich produkti a finan¢nich trht,
Ii. dané z ptijma pravnickych osob,
lii. predchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
Iv. ochrany spotiebitele,
V. ochrany zivotniho prostiedi,
vi. hospodaiské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vetfejnych zakazek,
vil. ochrany vnitfniho pofadku a bezpecnosti, zivota a zdravi,
viii. ochrany osobnich udajui, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych
komunikaci a informacnich systémd,
iX. ochrany finanénich zajmt Evropské unie, nebo
X. fungovéni vnitiniho trhu véetné ochrany hospodéiské soutéze a statni
podpory podle prava Evropské unie.

Pfedmétem oznameni tak mohou byt naptiklad protipravni jednani v oblasti vefejnych zakazek,
poruseni bezpecnosti prace nebo poruseni ochrany osobnich udaju.

5. Jaka oznameni poZivaji ochrany dle Zakona

Aby ziskal oznamovatel statut oznamovatele dle Zakona, a tedy pfislusnou ochranu, je tieba,
aby podal oznameni, jehoz obsahem je divodné podezieni o skute¢nych ¢i moznych
protipravnich jednanich dle odst. 4 tohoto informativniho dokumentu, k nimz doslo nebo mohlo
dojit v Organizaci.

Organizace vyslovné upozoriuje, ze 0znamovatel by vzhledem k okolnostem a informacim,
které ma k dispozici v dob& ozndmeni, mél mit padny divod se domnivat, Ze jim
oznamované ¢i zvefejiiované skutecnosti jsou autentické a pravdivé. Nelze tedy
oznamovat skutecnosti védomé nepravdivé. Takovéto jednani muZe byt sankcionovano,
pri¢emzZ se jedna o prestupek dle Zakona.

Oznamenim podle Zakona neni ¢ast oznameni, kterd obsahuje informace:

a) jejichz oznameni by mohlo bezprostfedné ohrozit podstatny bezpe¢nostni zajem Ceské
republiky; podstatnym bezpecnostnim zajmem Ceské republiky se pro ticely tohoto zakona
rozumi

1. svrchovanost, tizemni celistvost a demokratické zéklady Ceské republiky,

2. vnitini potadek a bezpecnost, véetné kritické infrastruktury a informacnich systému vetejné
spravy,

3. ve vétsim rozsahu Zivoty a zdravi osob,

4. ochrana informaci o vefejnych zakazkach v oblasti obrany nebo bezpecnosti, ledaze je
zadavani téchto zakazek upraveno predpisem Evropské unie,

5. plnéni mezinarodnich z&vazkl v oblasti obrany,

6. vyznamné bezpecnostni operace, nebo

7. bojeschopnost ozbrojenych sil Ceské republiky,

b) o &innosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky, nebo

C) jejichz oznameni by ptedstavovalo poruseni povinnosti zachovavat ml¢enlivost duchovnich
v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu tajemstvi.

Z oznamovani jsou dile vynaty urc¢ité typy informaci uvedené v ust. § 3 odst. 1 Zakona, u
kterych zidjem na jejich ochrané prevaZzuje nad zijmem na ochrané oznamovatele,
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v podminkach Organizace pujde predev§im o povinnost zachovavat mlicenlivost pri
poskytovani zdravotnich sluZeb. Ohledné informaci, jeZ jsou kryty mlcenlivosti a
specifikovany v ust. § 3 odst. 1 Zakona (napf. informace souvisejicich s poskytovanim
zdravotnich sluzeb), nesni oznamovatel Cinit 0znaAmeni.

Oznamovatel je opravnén ucinit oznameni ohledné informaci, jeZ jsou kryty bankovnim
tajemstvim, smluvni povinnosti ml¢enlivosti, povinnosti ml¢enlivosti podle dafiového radu
a povinnosti zachovavat mic¢enlivost podle jinych pravnich predpisi upravujicich praci
nebo jinou obdobnou ¢innost, a to v pripadé, kdy ma oznamovatel opravnéné diivody se
domnivat, Ze oznadmeni je nezbytné pro odhaleni protipravniho jednéni.

Oznameni lze ucinit i anonymn¢. Za anonymni je povazovano takové oznameni, ve kterém
oznamovatel neuvede své jméno, pfijmeni nebo jiné udaje, dle nichz by jej bylo mozné
identifikovat. Rovnéz v ptipad¢ anonymniho oznameni je ucelné sdélit telefon ¢i email, jehoz
prostfednictvim se lze pfi zachovani anonymity s oznamovatelem spojit. NemoZznost kontaktu
s oznamovatelem mulze negativné ovlivnit proSetfeni ozndmeni. Oznamovateli, ktery podal
oznameni anonymné naleZi ochrana podle Zakona, jen vyjde-li jeho totoZnost dodate¢né
najevo.

6. Jakym zpilsobem je mozZné oznameni udinit, kdo je prisluSnou osobou k
prijimani a vyFizovani oznameni Bc. Kristyna Kubaskova, manaZer kvality,
socialni pracovnice.

K podani oznameni prostfednictvim vnitintho oznamovaciho systému muize oznamovatel
vyuzit:

a) schranku pro piijem listinnych podani, ktera je umisténa pfi vstupu na recepci Domova
seniorll BeneSov v sidle Organizace, pficemZ ozndmeni musi byt umisténo v zalepené
obalce s oznacenim obalky ,,Whistleblowing — neotevirat, vyhradné k rukam ptislusné
osoby*“. Pfi nesplnéni této podminky nelze zcela garantovat utajeni totoZnosti
oznamovatele nebo diivérnost sdélovanych informaci,

b) listinné oznamenti, které je mozné zaslat v zalepené obalce na adresu Organizace Domov
seniori.  BeneSov, Villantho 2130, 256 01 BeneSov, s oznacenim obalky
,» Whistleblowing — neotevirat, vyhradné k rukdm piislusné osoby*. Pti nesplnéni této
podminky nelze zcela garantovat utajeni totoZnosti oznamovatele nebo divérnost
sdélovanych informaci,

c) e-mailovou adresu: kubaskova@ds-benesov.cz, do e-mailu ma pfistup pouze pfislusna
osoba povéiend vedenim agendy,

d) telefonni linku pfislusné osoby 317 728 288 linka ¢. 16. Telefonicky hovor neni
zaznamenavan, zaznamenan muze byt pouze se souhlasem oznamovatele. O telefonicky
podaném oznameni bude sepsan zdznam, s naslednou moznosti piepis tstniho podani
zkontrolovat, ptipad¢ opravit a odsouhlasit podpisem oznamovatele,

e) osobni jednani s piislusnou osobou, jez je mozno uskutecnit po predchozi domluvé
terminu s piisluSnou osobou na telefonnim cisle: +420 734 731 034. Oznameni mize
byt podle domluvy zaznamenano na diktafon a nasledné ptepsano, nebo rovnou sepsano
do zdznamu s moznosti zapis nasledné¢ zkontrolovat, opravit a odsouhlasit podpisem
oznamovatele

Oznameni musi byt urc¢ité a srozumitelné. Z ozndmeni musi byt ziejmé, proti které osob¢
sméfuje a jakého jednani se tyka tak, aby bylo mozné jej fadné prosetfit.
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Osobou poveétenou Organizaci k vedeni vnitinitho oznamovaciho systému a pfijimani a
vyfizovani ozndmeni je Bc. Kristyna Kubaskova, manazer kvality, socialni pracovnice (dale
také jako ,,pFislu§na osoba‘). Osobou zastupujici ptislusSnou osobu v nepfitomnosti je Ing, Jana
Vojtiskova, zastupce teditele, ekonomka.

Piislusna osoba:

a) pfijima a posuzuje davodnost oznameni podaného prostiednictvim vnitiniho
oznamovaciho systému nasi Organizace,

b) navrhuje opatfeni k napraveé nebo piedejiti protipravniho stavu v navaznosti na podané
oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti 0znamovatele
nebo osoby podle ust. § 4 odst. 2 Zakona,

c) plni pokyny Organizace, ledaze ohrozuji nebo mati vykon jeji ¢innosti podle Zakona,

d) postupuje pii vykonu své ¢innosti podle Zakona nestranné,

e) zachovava mlcenlivost o skuteénostech, o kterych se dozvédé€la pti vykonu své ¢innosti
podle Zakona, a to 1 po ukonceni vykonu této ¢innosti, pokud Zakon nestanovi jinak.

Vyse specifikovana oznameni tykajici se Organizace je mozno podat také externimu fesiteli,
kterym je Ministerstvo spravedinosti CR, a to témito zpiisoby:

a) pisemné na adresu: Ministerstvo spravedlnosti CR, Vysehradska 16, 128 10, Praha 2,

b) e-mailem: oznamovatel@msp.justice.cz,

c) telefonicky: + 420 221 997 840,

d) prostiednictvim zabezpeCeného formulare: https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-
oznameni/.

Vice informaci naleznete na webové strance Ministerstva  spravedlnosti -
https://oznamovatel.justice.cz/

7. Jaky je postup po prijeti oznameni

Je-li v ozndmeni uveden kontakt oznamovatele, pfislusna osoba oznamovatele vyrozumi o
ptijeti jeho oznameni, a to do 7 dnti ode dne pfijeti ozndmeni, ledaze

a) oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozuméla,

b) je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoznosti
oznamovatele jiné osob¢.

Prislusnd osoba miize oznamovatele soucasné vyzvat k dalSimu objasnéni skutecnosti
uvedenych v oznameni ¢i k poskytnuti dodate¢nych informaci a stanovit oznamovateli pro
poskytnuti informaci pfiméfenou lhitu. Skute¢nosti uvedené v oznameni jsou ze strany
ptislusné osoby provefovany, a to naptiklad formou interniho Setfeni.

Postup pftislusné osoby nesmi vést k ohrozeni zajmu na ochrané totoznosti oznamovatele,
piipadné dalSich zapojenych osob dle ust. § 4 odst. 2 Zakona nebo k ohroZeni ochrany jejich
osobnich udaji. PtisluSna osoba nesmi sd¢lit totoZznost oznamovatele a dalSich osob dle ust. §
4 odst. 2 Zéakona bez jejich pisemného souhlasu, ledaze je piislusnd osoba povinna tyto
informace poskytnout pfislusSnym orgdniim vetejné moci podle jinych pravnich ptedpist.
Poskytuje-li ptislusna osoba informaci o totoznosti oznamovatele organu vetfejné moci, je
povinna o tom pfedem oznamovatele vyrozumét spoleéné s davody, pro které je povinna
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informaci o totoznosti poskytnout, a umoznit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace
vyjadril.

Ptislus$né osoba je povinna posoudit divodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele
o vysledcich posouzeni do 30 dni ode dne pfijeti oznameni. V piipadech skutkové nebo pravne
slozitych 1ze tuto lhttu prodlouzit az o 30 dnt, nejvyse vSak dvakrat. O prodlouzeni lhity a
divodech pro jeji prodlouzeni je piislusna osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumeét
pted jejim uplynutim, ledaze

a) oznamovatel vyslovné pozadal piislusnou osobu, aby ho o prodlouzeni lhity
nevyrozuméla,

b) je ziejmé, ze vyrozuménim o prodlouzeni lhity by doslo k prozrazeni totoznosti
oznamovatele jiné osobg.

Zjisti-li prisluSnéd osoba pfi posuzovani divodnosti ozndmeni, ze nejde o oznameni podle
Zakona, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako diivodné, piislusna osoba Organizaci navrhne opatieni k
ptedejiti nebo néprave protipravniho stavu. Je-li ozndmeni podano u ptislusné osoby povétrené
Organizaci, pro kterou oznamovatel nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, navrhuje
ptisluSna osoba napravna opatieni osobé&, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou
obdobnou ¢innost, nevylucuje-li to povaha véci. Nepiijme-li Organizace opatieni navrzené
ptisluSnou osobou, pfijme k ptedejiti nebo naprave protipravniho stavu jiné vhodné opatieni. O
ptijatém opatfeni Organizace neprodlené vyrozumi ptislusnou osobu, kterd o ném pisemné
vyrozumi oznamovatele, ledaze jde o vyjimky uvedené vyse pod body a) a b).

Neni-li oznameni vyhodnoceno jako davodné, pfislusna osoba pisemné vyrozumi
oznamovatele o tom, Ze na zéklad€ skutec¢nosti uvedenych v ozndmeni a z okolnosti, které ji
jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednéani, nebo shledala, ze
oznameni se zakldda na nepravdivych informacich, a pou¢i oznamovatele o pravu podat
oznameni u organu vefejné moci.

8. Jak jsou chranény osobni idaje oznamovatele

Informace o ochrané osobnich tidajti v souvislosti s podavanim oznameni dle Zakona naleznete
na webové strance www.ds-benesov.cz .

9. Zavéreéné informace

Paklize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu, mizZete kdykoliv kontaktovat
prisluinou osobu prostirednictvim emailu: Kubaskova@ds-benesov.cz

Tento informacni dokument k podavani oznameni podle zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovateld je i¢inny ode dne 1. 8. 2023.

Benesov, dne 20. 7. 2023

za Domov seniorti BeneSov, poskytovatel socialnich sluzeb
Mgr. Jana ProkeSova, feditelka
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